
N. Area Servizio Procedimento Procedimenti ad istanza di parte
Atti e documenti da allegare Modulistica disponibile

1 IV informatica annuale

2 IV informatica Gestione fonia fissa annuale

3 IV informatica Gestione fonia mobile annuale

4 IV informatica annuale

5 IV informatica annuale

6 IV informatica annuale

7 IV informatica 10 giorni

8 IV informatica Assistenza sistemistica annuale

10 IV informatica Logistica materiale ICT annuale

11 IV informatica annuale

12 IV informatica annuale

13 IV informatica annuale

14 IV informatica annuale

15 IV informatica annuale

16 IV informatica annuale

17 IV informatica annuale

18 IV informatica annuale

19 IV informatica annuale

Termine di 
conclusione

RdP Riferimenti Rdp
Orario di 
apertura

Modalità di 
accesso

Indirizzo presentazione 
e PEC

Gestione amministrativa del 
servizio

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

Predisposizione e gestione del 
Regolamento telefonia mobile

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

Gestione tecnica telefonia fissa 
controllo del centralino Voip

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

Assistenza applicativa presso le 
aree/servizi dell'ente

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

Rilascio PEC – firma digitale e 
PEO

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

cons.tec./scient.elabor.reti e 
sist.elabor.reti e sist.infor.

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

Attivit.coord.collab.campo 
inform.Appl.Enti organ.Enti 
pubblicicomune interssi

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

Assist.sezioni distaccate Ente 
gestione sistema informatico

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

predis.gestione apparecchiature 
dell'ente

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

predisposizione e gestione reti 
dell'ente

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

piccole manutenzione su 
Hardware

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

consulenza per acquisti informatici 
e telematici

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

Predisposizione e gestione del 
piano di sicurezza dell'ente

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215

predisposizione e gestione del 
Regolamento informatico dell'Ente

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215



N. Area Servizio Procedimento Procedimenti ad istanza di parte
Atti e documenti da allegare Modulistica disponibile

Termine di 
conclusione

RdP Riferimenti Rdp
Orario di 
apertura

Modalità di 
accesso

Indirizzo presentazione 
e PEC

20 IV informatica annualeDefinizione della policy di 
sicurezza e limiti utilizzo delle 
risorse del CED

Maria Luigia 
D'Angelo

ml.dangelo@comune.capaccio.sa.it  
ml.dangelo@pec.comune.capaccio.sa.it  tel. 
0828/812215
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